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MATERIAIS DE INVESTIGAGCAO / RECOLHA DE FONTES 002

Steam Arquivo de Provas — Documentos
provenientes de «16,319»

Todas as reclamacdes. De volta a origem.

O QUE ESTA SECCAO DEMONSTRA

Este arquivo forense indexa registos de fontes primarias d16,319 — que abrangem
documentacao da Comunidade de Desenvolvedores dValve, questdes publicas no GitHub,
reclamacoes verificadas no Trustpilot e relatérios arquivados de féruns — com hashes
criptograficos e registos de proveniéncia. Fornece uma base de provas passivel de inspecao
gue demonstra vulnerabilidades repetiveis da plataforma, descontinuacées ndo documentadas
do API e reclamacdes persistentes de consumidores relativas a contas pirateadas.

< Voltar ao resumo executivo

Encontre o registo subjacente a uma alegacao. Filtre por fonte, abra o texto completo e siga a
ligacao original. As linhas das fontes podem sobrepor-se; um registo nao constitui um incidente
confirmado.

Voltar a investigacao ~

354 TRUSTPILOT / LINHAS DE ORIGEM

208 REDDIT / LINHAS DE FONTE

705 GITHUB / LINHAS DE CODIGO

15,302 MASTER CSV / LINHAS DE ORIGEM

16,319 REGISTO — DISTRIBUICAO POR TIPO DE PLATAFORMA

Proveniéncia da categoria da Wiki (registos do 7,620 - 46.7%): Dados extraidos da
Comunidade de Desenvolvedores do Valve (developer.valvesoftware.com), da
Documentacao/Perguntas Frequentes do SteamDB e de wikis da comunidade de jogos
(Liquipedia CS/Dota e wikis do Fandom Steam) através de instantaneos WARC automatizados e
dos pontos de acesso MediaWiki APl entre agosto 2024 e setembro 2026. Todas as entradas
7,620 estao totalmente integradas na exportacao CSV principal

(TOTAL VALVE SCANDALS MASTER DB.csv).

Wiki

7,620

Reddit

5,635

GitHub

2,395

Trustpilot

393

Web

276

9,116 dos registos de 16,319 (55.8%) contém referéncias a Steam / Valve
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/pt/steam_evidence_archive
https://phishdestroy.io/steam_dossier/pt/#briefing-heading
https://phishdestroy.io/steam_dossier/pt/
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv

Este arquivo pesquisavel foi criado com base em 2026-09-17 a partir das exportacdes de
dados de origem acima indicadas. A exportacao principal separada «40,448-», utilizada
noutras partes do dossié, tem um ambito diferente. Consulte o criar manifesto no que diz
respeito as contagens deste arquivo; os registos podem sobrepor-se e nao correspondem a
incidentes unicos.

PLATAFORMA DE ORIGEM

RECOLHA DE FONTES

Steam / Valve mencoes

Correspondéncia de texto ou repositério «Valve» Texto em falta / removido
16,569 linhas de origem

16,319 registos distintos

249 linhas duplicadas foram unidas

1 linha excluida

Ver os ficheiros originais

* TRUSTPILOT 2015-10-16 #1 RATING 1/5

Steam is the biggest PC gaming platform without a doubt. A power which could be abused but
Steam for the most part doesn't. Overall a definite download for any moden digital age PC
gamer. It mu... See more

MA - 7 source copies
* TRUSTPILOT 2021-06-18 #2 RATING 1/5
They scam people for money, dont believe me? Read this Source: Steam Subscribers/User

Agreement NO GUARANTEES TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW,
NEITHER VALVE NOR ITS AFFILIA... See more

WEF - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2016-10-28 #3 RATING 1/5

Support on site is terrible. Refunds not happend yet, despite games not working. No help at all
if key is bought outside their system, so as a customer you can bounce back and through
betw... See more

PE - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2021-09-27 #4 RATING 1/5

They are an amazing company!! My boyfriend paid for and downloaded a game without
realizing it wasn’t the version he wanted. When he reached out, they gave him a full refund
and responded in the same... See more

VH - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2026-07-20 #5 RATING 1/5

I've used Steam for years, but lately, their sales have really lost their edge. | was hoping to
score some solid discounts, but many games still feel overpriced, even during sales. Plus, the
support response times can be frustratingly slow when issues arise.

CR

* TRUSTPILOT 2025-12-10 #6 RATING 1/5
| new here, but all my firends had great experience with this platform . They can make money

Zeinab Nematollahi

* TRUSTPILOT 2025-11-18 #7 RATING 1/5 TEXT UNAVAILABLE
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No text was included in the source record.
EM

* TRUSTPILOT 2025-10-21 #8 RATING 1/5

using steam for over a decade and i have no words how good the platform is. some friends
recommended it to me back in 2015 when we wanted to play csgo together and since then im
loggin on it on a daily basis to check new games

Trustpilot

* TRUSTPILOT 2025-05-09 #9 RATING 1/5

Support are never able to help you and only able to redicrect you to public linkBreaking there
own TOSNot able to provider a refundNot able to provide a safe place for gamingBase on the
game you play you can get scam.

Sym Link - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2025-05-09 #10 RATING 1/5 TEXT UNAVAILABLE
No text was included in the source record.

Hearnius

* TRUSTPILOT 2024-12-30 #11 RATING 1/5

This company allowed a single phishing scammer 76561199443342045 in 100's of its user
community chat rooms "Steam Chat" the whole week of Winter Sales, 12-23-2024 - 2025 to
spam spaceintrader a scam phishing website.Don't support Valve & Steam that support sca...

FR - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2024-11-15 #12 RATING 1/5
Very realiable! Ive never had an issue over the 11 years ive had steam.

M

A compilacao e os seus ficheiros-fonte

Este arquivo une as linhas duplicadas de 249 e exclui uma linha das entradas de 16,569,
ficando com 16,319 registos distintos. Um registo pode descrever um evento ja abrangido por
outro registo. A pesquisa abrange titulos, autores, etiquetas de fonte e excertos apresentados;
o texto completo guardado abre-se com cada registo.

Descarregar guatro ficheiros de exportacao de cédigo-fonte | Numero de ficheiros e hashes
SHA-256 » Manifesto de compilacao original »

O pacote contém as exportacdes recuperadas que correspondem ao numero de linhas da
compilacao e aos seus trés caminhos JSON registados. A compilacao original nao registou os
hashes de entrada nem um caminho CSV principal; o manifesto associado documenta os
ficheiros recuperados e a comparacao com o indice publicado.

Trustpilot - steam_support_reviews.json3s4 linhas - exportagéo para JSON

Reddit - reddit_censored_forensics.json208 linhas - exportacéo para JSON

GitHub - valve_ignored_bugs.json705 linhas - exportacéo para JSON; o nome do ficheiro corresponde a uma
etiqueta do coletor

Master - TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv15,302 linhas - exportagdo em CSV utilizada para
comparagao

Pautas dos tribunais - UNSEALED EXHIBITS AND AML DOSSIER.mdwolfire contra a Valve: e-mails

divulgados, depoimentos de Gabe Newell, confissao de Oct2019relacionada com a AML
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs.zip
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/unsealed_legal_and_aml/UNSEALED_EXHIBITS_AND_AML_DOSSIER.md

Dados Essenciais - FACTS AND CITATIONS DATABASE.md1,638 citacdes verificadas e especificas em 35
sobre questdes de concorréncia e seguranca
Arguivo de Suporte - support canned refusals.html1,505 registos de bilhetes - capturas de ecré guardadas

em 137 - pesquisa instantanea em tempo real

Campos de registo, texto em falta e exportacdes sobrepostas

As datas, classificacdes, categorias e estados das publicacdes reproduzem as exportacoes da
fonte. Um URL em falta continua em falta. Os marcadores «[removido]» ou «[eliminado]» nao
indicam quem removeu uma publicacdo nem porqué. O filtro Steam / Valve baseia-se na
correspondéncia de texto, ndo numa avaliacao de relevancia.

A opcdo «Exportar correspondéncias» descarrega entradas do indice com excertos; a opcao
«Descarregar registo» inclui o texto completo guardado. A opcao separada 40,448-lista
principal do CSV e 1,690-linha GitHub CSV O que importa nesta versao sao as exportacdes
mais abrangentes, e nao o niumero de fontes.
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