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MATERIALI DELLE INDAGINI / RACCOLTA DELLE FONTI 002

Steam Archivio delle prove — 16,319
Documenti di provenienza certa

Ogni richiesta di risarcimento. Ritorno alle origini.

COSA DIMOSTRA QUESTA SEZIONE

Questo archivio forense indicizza 16,319 documenti di fonte primaria — che comprendono la
documentazione della comunita di sviluppatori Valve, segnalazioni pubbliche su GitHub,
reclami verificati su Trustpilot e segnalazioni archiviate nei forum — con hash crittografici e
registri di provenienza. Fornisce una base probatoria verificabile che dimostra vulnerabilita
ripetibili della piattaforma, deprecazioni non documentate su APl e reclami persistenti da parte
dei consumatori relativi ad account compromessi.

«< Torna al briefing esecutivo

Trova il record corrispondente a una segnalazione. Filtra per fonte, apri il testo completo e
sequi il link originale. Le righe relative alle fonti possono sovrapporsi; un record non equivale a
un incidente verificato.

Torna all'indagine ~

354 TRUSTPILOT / RIGHE DI ORIGINE

208 REDDIT / RIGHE DI ORIGINE

705 GITHUB / RIGHE DI CODICE SORGENTE

15,302 MASTER CSV / RIGHE DI ORIGINE

16,319 DATI — RIPARTIZIONE PER TIPO DI PIATTAFORMA

Provenienza della categoria Wiki (record di 7,620 - 46.7%): Dati estratti dalla Comunita
degli sviluppatori diValve (developer.valvesoftware.com), dalla documentazione/FAQ di
SteamDB e dai wiki della comunita di videogiocatori (Liquipedia CS/Dota e i wiki di Fandom
Steam) tramite snapshot automatici di WARC e endpoint MediaWiki API tra I'8 agosto 2024 e il
9 settembre 2026. Tutte le voci 7,620 sono completamente integrate nell’esportazione CSV
principale (TOTAL VALVE SCANDALS MASTER DB.csv).

Wiki

7,620

Reddit

5,635

GitHub

2,395

Trustpilot

393

Web

276

9,116 alcuni record di 16,319 (55.8%) contengono riferimenti a Steam / Valve
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/it/steam_evidence_archive
https://phishdestroy.io/steam_dossier/it/#briefing-heading
https://phishdestroy.io/steam_dossier/it/
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv

Questo archivio consultabile e stato realizzato sulla base di 2026-09-17 dalle esportazioni di
origine sopra elencate. L’esportazione separata del master delle righe “40,448-", utilizzata in
altre parti del dossier, ha un ambito diverso. Si veda il crea il manifesto per quanto riguarda i
dati statistici di questo archivio; le registrazioni possono sovrapporsi e non corrispondono a
singoli episodi.

PIATTAFORMA DI ORIGINE

RACCOLTA DELLE FONTI

Steam / Valve menzioni

Corrispondenza testuale o repository “Valve” Testo mancante / rimosso
16,569 righe di origine

16,319 record distinti

249 righe duplicate unite

1 riga esclusa

Visualizza i file originali

* TRUSTPILOT 2015-10-16 #1 RATING 1/5

Steam is the biggest PC gaming platform without a doubt. A power which could be abused but
Steam for the most part doesn't. Overall a definite download for any moden digital age PC
gamer. It mu... See more

MA - 7 source copies
* TRUSTPILOT 2021-06-18 #2 RATING 1/5
They scam people for money, dont believe me? Read this Source: Steam Subscribers/User

Agreement NO GUARANTEES TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW,
NEITHER VALVE NOR ITS AFFILIA... See more

WEF - 7 source copies
* TRUSTPILOT 2016-10-28 #3 RATING 1/5
Support on site is terrible. Refunds not happend yet, despite games not working. No help at all

if key is bought outside their system, so as a customer you can bounce back and through
betw... See more

PE - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2021-09-27 #4 RATING 1/5

They are an amazing company!! My boyfriend paid for and downloaded a game without
realizing it wasn’t the version he wanted. When he reached out, they gave him a full refund
and responded in the same... See more

VH - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2026-07-20 #5 RATING 1/5

I've used Steam for years, but lately, their sales have really lost their edge. | was hoping to
score some solid discounts, but many games still feel overpriced, even during sales. Plus, the
support response times can be frustratingly slow when issues arise.

CR

* TRUSTPILOT 2025-12-10 #6 RATING 1/5
| new here, but all my firends had great experience with this platform . They can make money

Zeinab Nematollahi

* TRUSTPILOT 2025-11-18 #7 RATING 1/5 TEXT UNAVAILABLE
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json

No text was included in the source record.
EM

* TRUSTPILOT 2025-10-21 #8 RATING 1/5

using steam for over a decade and i have no words how good the platform is. some friends
recommended it to me back in 2015 when we wanted to play csgo together and since then im
loggin on it on a daily basis to check new games

Trustpilot

* TRUSTPILOT 2025-05-09 #9 RATING 1/5

Support are never able to help you and only able to redicrect you to public linkBreaking there
own TOSNot able to provider a refundNot able to provide a safe place for gamingBase on the
game you play you can get scam.

Sym Link - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2025-05-09 #10 RATING 1/5 TEXT UNAVAILABLE
No text was included in the source record.

Hearnius

* TRUSTPILOT 2024-12-30 #11 RATING 1/5

This company allowed a single phishing scammer 76561199443342045 in 100's of its user
community chat rooms "Steam Chat" the whole week of Winter Sales, 12-23-2024 - 2025 to
spam spaceintrader a scam phishing website.Don't support Valve & Steam that support sca...

FR - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2024-11-15 #12 RATING 1/5
Very realiable! Ive never had an issue over the 11 years ive had steam.

M

La build e i relativi file sorgente

Questo archivio unisce 249 le righe duplicate ed esclude una riga dagli input di 16,569,
lasciando 16,319 record distinti. Un record puo descrivere un evento gia trattato da un altro
record. La ricerca riguarda titoli, autori, etichette delle fonti e estratti visualizzati; il testo
completo salvato si apre con ogni record.

Scarica i quattro file di esportazione del codice sorgente | Numero di file e hash SHA-256 ~
Manifesto di costruzione originale 2

Il pacchetto contiene le esportazioni recuperate, corrispondenti al numero di righe della build e
ai suoi tre percorsi JSON registrati. La build originale non ha registrato gli hash degli input né
un percorso CSV principale; il manifesto allegato documenta i file recuperati e il confronto con
I'indice pubblicato.

Trustpilot - steam_support_reviews.json3s4 righe - Esportazione in formato JSON

Reddit - reddit_censored_forensics.json208 righe - Esportazione in formato JSON

GitHub - valve_ignored_bugs.json705 righe - esportazione JSON; il nome del file & un‘etichetta del collettore
Master - TOTAL VALVE_SCANDALS MASTER _DB.csVv15,302 righe - esportazione in formato CSV utilizzata per il
confronto

Elenchi delle cause - UNSEALED EXHIBITS AND AML DOSSIER.mdwolfire contro Valve: e-mail rese
pubbliche, deposizioni di Gabe Newell, confessione di Oct2019riguardo all’AML

Informazioni principali - FACTS AND CITATIONS DATABASE.md1,638 citazioni discrete e verificate relative

a diversi aspetti antitrust e di sicurezz35i
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs.zip
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs.zip
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs-manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/unsealed_legal_and_aml/UNSEALED_EXHIBITS_AND_AML_DOSSIER.md
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/forensic_facts_1000/FACTS_AND_CITATIONS_DATABASE.md

Archivio assistenza - support canned refusals.htmli,505 registrazioni dei biglietti - 137 screenshot archiviati -

Ricerca istantanea in tempo reale

Campi dei record, testo mancante ed esportazioni sovrapposte

Date, valutazioni, categorie e stato delle segnalazioni riproducono i dati esportati dalla fonte.
Un URL mancante rimane mancante. Le indicazioni “[rimosso]” o “[cancellato]” non specificano
chi abbia rimosso un post né il motivo. Il filtro Steam / Valve effettua una corrispondenza
testuale, non una valutazione di rilevanza.

L’'opzione “Esporta corrispondenze” scarica le voci dell’indice con alcuni estratti; I'opzione
“Scarica record” include il testo completo salvato. Il file separato 40,448-riga principale del file
CSV e 1,690-riga GitHub CSV In questo build, cio che conta sono le esportazioni piu ampie, non
il numero di sorgenti.
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/it/support_canned_refusals.html
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/github_valve_unpatched_bugs.csv
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