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DOCUMENTS D'ENQUETE / COLLECTE DE SOURCES 002

Steam Archives de preuves — Documents
provenant de « 16,319 »

Chaque réclamation. Retour a la source.

CE QUE CETTE SECTION DEMONTRERA

Cette archive judiciaire répertorie 16,319 documents sources primaires — comprenant
notamment la documentation de la communauté des développeurs d'Valve, les tickets publics
sur GitHub, les réclamations vérifiées sur Trustpilot et les rapports archivés des forums — a
I’aide de hachages cryptographiques et de journaux de provenance. Elle fournit un ensemble
de preuves vérifiables mettant en évidence des vulnérabilités récurrentes de la plateforme, des
dépréciations non documentées d’APIs et des réclamations persistantes de consommateurs
concernant des comptes piratés.

« Retour au dossier de synthese destiné aux dirigeants

Recherchez la fiche correspondant a une allégation. Filtrez par source, ouvrez le texte intégral
et suivez le lien d'origine. Les lignes de source peuvent se chevaucher ; une fiche ne
correspond pas nécessairement a un incident vérifié.

Retour a I'enquéte ~

354 TRUSTPILOT / LIGNES DE SOURCE

208 REDDIT / LIGNES DE SOURCE

705 GITHUB / LIGNES DE CODE

15,302 FICHIER CSV PRINCIPAL / LIGNES DE LA SOURCE

16,319 ENREGISTREMENTS — REPARTITION PAR TYPE DE PLATEFORME

Provenance de la catégorie Wiki (fiches 7,620 - 46.7%) : Données extraites de la
communauté des développeurs d'Valve (developer.valvesoftware.com), de la documentation et
de la FAQ de SteamDB, ainsi que des wikis de la communauté des joueurs (Ligquipedia CS/Dota
et les wikis Fandom Steam) via des instantanés WARC automatisés et les points de terminaison
MediaWiki APl entre le 2024 et le 2026. Toutes les entrées 7,620 sont entierement intégrées
dans I'export CSV principal (TOTAL VALVE SCANDALS MASTER DB.csv).

Wiki

7,620

Reddit

5,635

GitHub

2,395

Trustpilot

393

Web

276

9,116 Parmi les fiches de I'16,319 (55.8%), certaines contiennent des références a Steam /
Valve
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/fr/steam_evidence_archive
https://phishdestroy.io/steam_dossier/fr/#briefing-heading
https://phishdestroy.io/steam_dossier/fr/
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv

Ces archives consultables ont été créées a partir de 2026-09-17 a partir des exportations de
données sources énumérées ci-dessus. L'exportation distincte des données de référence de la
ligne « 40,448-», utilisée ailleurs dans le dossier, a une portée différente. Voir le générer un
manifeste pour les chiffres de cette archive ; les enregistrements peuvent se recouper et ne
correspondent pas a des incidents distincts.

PLATEFORME SOURCE

COLLECTION DE SOURCES

Steam / Valve mentions

Correspondance de texte ou référentiel « Valve » Texte manquant / supprimé
16,569 lignes source

16,319 enregistrements distincts

249 les lignes en double ont été fusionnées

1 ligne exclue

Consulter les fichiers originaux

* TRUSTPILOT 2015-10-16 #1 RATING 1/5

Steam is the biggest PC gaming platform without a doubt. A power which could be abused but
Steam for the most part doesn't. Overall a definite download for any moden digital age PC
gamer. It mu... See more

MA - 7 source copies
* TRUSTPILOT 2021-06-18 #2 RATING 1/5
They scam people for money, dont believe me? Read this Source: Steam Subscribers/User

Agreement NO GUARANTEES TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW,
NEITHER VALVE NOR ITS AFFILIA... See more

WEF - 7 source copies
* TRUSTPILOT 2016-10-28 #3 RATING 1/5
Support on site is terrible. Refunds not happend yet, despite games not working. No help at all

if key is bought outside their system, so as a customer you can bounce back and through
betw... See more

PE - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2021-09-27 #4 RATING 1/5

They are an amazing company!! My boyfriend paid for and downloaded a game without
realizing it wasn’t the version he wanted. When he reached out, they gave him a full refund
and responded in the same... See more

VH - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2026-07-20 #5 RATING 1/5

I've used Steam for years, but lately, their sales have really lost their edge. | was hoping to
score some solid discounts, but many games still feel overpriced, even during sales. Plus, the
support response times can be frustratingly slow when issues arise.

CR

* TRUSTPILOT 2025-12-10 #6 RATING 1/5
| new here, but all my firends had great experience with this platform . They can make money

Zeinab Nematollahi

* TRUSTPILOT 2025-11-18 #7 RATING 1/5 TEXT UNAVAILABLE
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json

No text was included in the source record.
EM

* TRUSTPILOT 2025-10-21 #8 RATING 1/5

using steam for over a decade and i have no words how good the platform is. some friends
recommended it to me back in 2015 when we wanted to play csgo together and since then im
loggin on it on a daily basis to check new games

Trustpilot

* TRUSTPILOT 2025-05-09 #9 RATING 1/5

Support are never able to help you and only able to redicrect you to public linkBreaking there
own TOSNot able to provider a refundNot able to provide a safe place for gamingBase on the
game you play you can get scam.

Sym Link - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2025-05-09 #10 RATING 1/5 TEXT UNAVAILABLE
No text was included in the source record.

Hearnius

* TRUSTPILOT 2024-12-30 #11 RATING 1/5

This company allowed a single phishing scammer 76561199443342045 in 100's of its user
community chat rooms "Steam Chat" the whole week of Winter Sales, 12-23-2024 - 2025 to
spam spaceintrader a scam phishing website.Don't support Valve & Steam that support sca...

FR - 7 source copies

* TRUSTPILOT 2024-11-15 #12 RATING 1/5
Very realiable! Ive never had an issue over the 11 years ive had steam.

M

La version et ses fichiers source

Cette archive regroupe les lignes en double provenant de 249 et exclut une ligne issue des
données de 16,569, ce qui laisse 16,319 enregistrements distincts. Un enregistrement peut
décrire un événement déja couvert par un autre enregistrement. La recherche porte sur les
titres, les auteurs, les étiquettes de source et les extraits affichés ; le texte complet enregistré
s'ouvre avec chaque enregistrement.

Télécharger les quatre fichiers source | Nombre de fichiers et hachages SHA-256 » Manifeste
de compilation d'origine ~

Le lot contient les exportations récupérées correspondant au nombre de lignes de la version et
a ses trois chemins d'acces JSON enregistrés. La version d'origine n'avait pas enregistré les
hachages des données d'entrée ni de chemin d'acces CSV principal ; le manifeste associé
répertorie les fichiers récupérés et présente la comparaison avec l'index publié.

Trustpilot - steam_support_reviews.json3s4 lignes - Exportation au format JSON

Reddit - reddit_censored_forensics.json208 lignes - Exportation au format JSON

GitHub - valve_ignored_bugs.json70s lignes - exportation au format JSON ; le nom de fichier correspond & une
étiquette du collecteur

Maitre - TOTAL_VALVE_SCANDALS MASTER_DB.csv15,302 lignes - exportation au format CSV utilisée & des
fins de comparaison

Registres judiciaires - UNSEALED EXHIBITS AND AML DOSSIER.mdwolfire c. Valve : e-mails rendus

publics, dépositions de Gabe Newell, aveux concernant I'AML d'octobre 2019
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs.zip
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs.zip
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs-manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive-inputs-manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/steam_tos_assets/archive_manifest.json
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/unsealed_legal_and_aml/UNSEALED_EXHIBITS_AND_AML_DOSSIER.md

Maitriser les faits - FACTS AND CITATIONS DATABASE.md1,638 citations vérifiées et distinctes dans les

domaines de la concurrence et de la sécurité sur 35
Archives d'assistance - support canned refusals.html1,505 historique des tickets - 137 captures d'écran

archivées - Recherche instantanée en direct

Champs d'enregistrement, texte manquant et exportations qui se chevauchent

Les dates, les notes, les catégories et les statuts des publications reproduisent fidelement les
exportations sources. Une URL manquante reste manquante. Les mentions « [supprimé] » ou «
[effacé] » n’indiquent pas qui a supprimé une publication ni pourquoi. Le filtre Steam / Valve
effectue une correspondance textuelle et ne procede pas a une évaluation de la pertinence.

« Exporter les correspondances » permet de télécharger les entrées d'index accompagnées
d’extraits ; « Télécharger I’enregistrement » inclut le texte complet enregistré. La fonction
distincte 40,448-fichier CSV « row master » et 1,690-GitHub de ligne CSV Ce sont les
exportations au sens large qui comptent, et non le nombre de sources pour cette version.
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https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/forensic_facts_1000/FACTS_AND_CITATIONS_DATABASE.md
https://phishdestroy.io/steam_dossier/fr/support_canned_refusals.html
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/TOTAL_VALVE_SCANDALS_MASTER_DB.csv
https://phishdestroy.io/steam_dossier/VALVE_EVIDENCE_PACK/databases/github_valve_unpatched_bugs.csv
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